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CCOO PENSIONISTAS ESTAMOS CONTIGO 
PARA INFORMARTE Y ASESORARTE SOBRE:

❶    ❶    PENSIONES 
DEFENSA Y SOSTENIBILIDAD 

❶   ❶   SISTEMA DE DEPENDENCIA
TU DERECHO A UNA VIDA DIGNA

❶    ❶    INGRESO MÍNIMO VITAL 
AYUDA ESENCIAL PARA QUIENES 
MÁS LO NECESITAN 

❶    ❶    BONO SOCIAL ELÉCTRICO
CONTRA LA POBREZA ENERGÉTICA
La pobreza energética afecta a millones de personas, inclu-
so con empleo (casi un 12% de trabajadores y trabajadoras). 
Tendrán derecho a este bono las personas vulnerables o en 
riesgo de exclusión social, dependiendo de su renta.

❶    ❶    SERVICIOS PÚBLICOS Y DERECHOS SOCIALES
FRENTE A CUALQUIER RECORTE O PROBLEMA

Ahora, en esta etapa 
de la jubilación, 

CCOO PENSIONISTAS 
seguimos a 

tu lado con la 
misma intensidad, 

experiencia y 
compromiso, para 
ayudarte a que no 

pierdas ningún 
derecho y asesorarte 

sobre el acceso a 
todas las ayudas 

disponibles.

CCOO Pensionistas  estamos 
comprometidas con la defensa 
de las personas pensionistas y 
con la lucha por todas las causas 
justas de la clase trabajadora. 

Nuestra trayectoria está profun-
damente vinculada a la acción 
sindical y laboral, y ahora, en esta 
etapa de la jubilación, seguimos 
a tu lado con la misma intensi-
dad, experiencia y compromiso, 
para ayudarte a que no pierdas 
ningún derecho y asesorarte so-
bre el acceso a todas las ayudas 
disponibles.

CCOO Pensionistas te ofrece-
mos un servicio cercano y conti-
nuo, basado en el asesoramien-
to personalizado en todos los 
aspectos que afectan a tu vida 
como pensionista.

Tu mejor apoyo en la jubilación

13
GRAN MOVILIZACIÓN POR 
UNA EUROPA MÁS SOCIAL

17 SENTENCIA SOBRE COMISIONES DE 
APERTURA DE HIPOTECAS. 
UNA BUENA NOTICIA PARA LA AFILIACIÓN

http://www.pensionistas.ccoo.es 
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CUIDADOS, 
DERECHOS

El inicio de 2026 fue casi un calco al del 
año 2025, el Gobierno aprobando el 
Real Decreto Ley (RD) con la subida de 
las pensiones de unos 9.4 millones de 
pensionistas, conforme a los estableci-
do por la ley de la Seguridad Social para 
la revalorización de las pensiones, y los 
partidos PP, Vox y Junts votando NO a 
la convalidación del RD. El Gobierno 
aprobó otro RD Ley con la subida de las 
pensiones, y este sí fue convalidado por 
el Congreso, evitando así la pérdida del 
poder adquisitivo de los pensionistas.

MÁS SERVICIOS PARA NUESTRA 
AFILIACIÓN 
La Federación de Pensionistas después 
de la celebración de su XIV Congreso ha 
iniciado los trabajos para ofrecer a su 
militancia un servicio de asesoría e in-
formación sobre las materias de: pen-
siones, Sistema de Dependencia, bono 
social eléctrico, Ingreso Mínimo Vital 
(IMV) e información sobre derechos 
sociales y sanidad pública.

AYUDA A LA DEPENDENCIA, 
UN DERECHO
Uno de los pilares fundamentales del es-
tado de bienestar del Estado español lo 
constituye el Sistema para la Autonomía 
y Atención a la Dependencia (SAAD), 
este pilar del estado de bienestar nació 
de un acuerdo de diálogo social suscrito 
por CCOO, las organizaciones empresa-
riales y el Gobierno en 2005. 

Desde aquel día hemos sido capaces de 
convertir lo que fue en origen una rei-
vindicación sindical en un derecho sub-
jetivo de toda la ciudadanía de nuestro 
país, y pese a los déficits que aún tiene 
su aplicación, y que CCOO reclamamos 
que mejoren. 

Ha conseguido desde su puesta en fun-
cionamiento atender a más de 3 mi-
llones de personas dependientes con 
servicios mayoritariamente de atención 
profesional, atendiendo en la actualidad 
1,7 millones con una protección efectiva.

El SAAD da ocupación a más de 550.000 
empleos directos, la mayoría de los em-
pleos son ocupados por mujeres.

JUAN SEPÚLVEDA. Secretario general 
de la Federación de Pensionistas CCOO

13
GRAN MOVILIZACIÓN POR 
UNA EUROPA MÁS SOCIAL
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AL RETOS PENDIENTES

También presenta riesgos y problemas 
muy relevantes: Una larga lista de espe-
ra que se reduce a un ritmo insuficien-
te. Más de 232.000 personas siguen en 
lista de espera, con retrasos extremos 
en algunas CCAA, para las calificacio-
nes de grado, superando con creces el 
plazo de 180 días que establece la Ley. 
Solo 6 CCAA resuelven dentro del plazo 
legal.

En 2025 han crecido las prestaciones 
económicas de cuidado familiar y la 
prestación asociada a un servicio, que 
están consideradas como excepciona-
les en la Ley y que suponen un doble 
copago para las familias, con el ries-
go de ser excluidas de la atención del 
ASSD las personas dependientes con 
rentas bajas y medias.

LA CAMPAÑA DE CCOO
Consciente de los déficits del SAAD, la 
Federación de Pensionistas ha iniciado 
una campaña en defensa de la Depen-
dencia con la siguiente meta:

n Financiación pública suficiente del 
SAAD, que debe situarse en un 
horizonte de inversión que pase 
del 0,8% del PIB actual al 1,5% - 
2% de PIB en la próxima década. 
El incremento de financiación es-
tatal debe estar condicionado al 
cumplimiento de los siguientes 
objetivos: 

n Reducción de la lista de espera en 
todas las CCAA a los parámetros 
de la Ley.

n Atención preferente con servicios 
profesionales.

n Reversión de los recortes en los 
servicios de cuidados.

n Garantía de ratios de plantillas 
suficientes. Garantías de un por-
centaje mínimo de jornada en la 
ayuda a domicilio. 

n Coordinación sociosanitaria en los 
centros residenciales, centros de 
día y en los servicios de atención 
domiciliaria. La atención a la depen-
dencia necesita una sanidad públi-
ca fuerte, como pilar fundamental 
de igualdad y cohesión social.

n Garantía de profesionalización de 
todos los servicios.

n Reducción del copago, estableci-
miento de reglas comunes para 
todos los territorios y obligatorie-
dad en la publicación de los datos 
de copago que reciben las comu-
nidades autónomas.

La Federación de Pensionistas de CCOO 
saluda el compromiso del Consejo de 
Ministros de seguir aumentando la fi-
nanciación estatal del SAAD hasta al-
canzar el 50% del total de gasto previs-
to para el año 2027.

POR UNA EUROPA MÁS SOCIAL
La Federación de Pensionistas ha par-
ticipado en la movilización europea de 
la Confederación Europea de Sindicatos 
(CES), en defensa de las trabajadoras y 
trabajadores europeos celebrada en el 
Palacio de Vistalegre de Madrid, el 18 
de junio de 2026.
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EL PODER DE 
LAS MUJERES

n El 8 de Marzo es el día en que las mujeres de todo el mundo juntamos nuestras voces 
para felicitarnos por los logros conseguidos y reivindicar con energía que los derechos de 
las mujeres no tienen fronteras y no son negociables.

El feminismo de CCOO es internacionalista y por ello reivindicamos los derechos y el poder 
de todas las mujeres del mundo, todos los días del año. Porque nosotras somos las que 
sostenemos la vida, las que cuidamos, las que producimos, las que investigamos, las 
que enseñamos, las que construimos, las que transformamos. Y lo hacemos con poder: el 
poder de la palabra, de la unidad, de la conciencia, de la lucha, del sindicalismo feminista, 
de la organización y de la negociación colectiva.
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La Federación de Pensionistas de CCOO 
participamos activamente en los actos 
reivindicativos organizados con motivo del 8 
de Marzo, reafirmando nuestro compromiso 
con la consecución de una igualdad real y 
efectiva entre mujeres y hombres.

Defendemos la corresponsabilidad en los 
cuidados y la erradicación de las violencias 
machistas en todos los ámbitos de la sociedad, 
al tiempo que reivindicamos la necesidad 
de seguir avanzando en la reducción de 
las brechas de género en las pensiones,  
una de las principales desigualdades que 
afectan a las mujeres como consecuencia 
de trayectorias laborales marcadas por la 

precariedad, la parcialidad y la asunción 
mayoritaria de los cuidados. Asimismo, 
reclamamos el reconocimiento social y 
económico de los trabajos de cuidados, el 
fortalecimiento de los servicios públicos 
que favorezcan la corresponsabilidad y la 
adopción de políticas que garanticen la 
autonomía económica de las mujeres.

Con nuestra participación en esta jornada 
reivindicativa, la Federación de Pensionistas 
de CCOO volvimos a poner de manifiesto 
el compromiso del sindicalismo feminista 
de clase y confederal con la igualdad, la 
justicia social y la defensa de los derechos 
de las mujeres.

Compromiso feminista de CCOO

https://www.ccoo.es/958817d107d542c94ed8a130b8744c6b000001.pdf
https://www.ccoo.es/958817d107d542c94ed8a130b8744c6b000001.pdf
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Compromiso feminista de CCOO

Desde el pasado mes de abril, 
la Federación de Pensionistas de 

CCOO ha venido desarrollando una 
amplia campaña de información 
y de movilizaciones en distintas 

capitales de provincia para exigir 
la plena aplicación de la Ley de 

Dependencia y reclamar una 
financiación suficiente, que 

garantice un sistema público 
de cuidados de calidad. 

Durante las concentraciones 
CCOO exigió poner fin a las listas 

de espera, mejorar la atención 
a las personas en situación de 

dependencia y reforzar los 
recursos públicos destinados a 

este derecho, para asegurar una 
atención digna, universal y de 
igualdad en todo el territorio.

Como recordaba el secretario ge-
neral de la Federación de Pensio-
nistas de CCOO, Juan Sepúlveda, 
durante la presentación de la cam-
paña de CCOO,  “las movilizaciones 
comenzaron el 29 de abril, con una 
protesta en Sevilla, y se fueron ex-
tendiendo a todas las capitales de 
provincia”.

La situación de la dependencia en 
España, explicaba el secretario con-
federal de Políticas Públicas y Pro-
tección Social de CCOO, Carlos Bra-
vo, está sufriendo una “regresión”, 
incluso tras el Plan de Choque de los 
años 2021-2023, que permitió recu-
perar la financiación de forma muy 
significativa.  

Actualmente, el sistema de depen-
dencia protege a 1,7 millones de 

personas, y en algunos momentos 
han sido hasta el 70% de las per-
sonas atendidas en los últimos 20 
años mediante servicios profesio-
nales. 

El plan de choque también ha per-
mitido reducir la lista de espera a 
prácticamente la mitad, si bien con-
tinúa afectando, con datos de mar-
zo de este año,  a 232.000 personas. 

Más de 300 días espera media, 
y en algunas CCAA se supera 
el año

El punto más críticos del sistema ac-
tualmente es las lista de espera ya 
que, aunque se ha reducido el nú-
mero de personas, no han mejora-
do en el mismo sentido los tiempos 

de gestión. A pesar de que el obje-
tivo que establece la Ley es de 180 
días, la media en España se encuen-
tra actualmente en 329 días, pero 
en territorios como Murcia alcanza 
una media de 553 días y Andalucía 
464 días. “No ha habido avances 
significativos en los últimos años”, 
resaltaba Carlos Bravo. 

También supone una situación gra-
ve el incremento de las prestaciones 
para cuidados familiares y las pres-
taciones económicas vinculadas a 
un servicio.En este sentido,  Carlos 
Bravo recordaba que las listas de 
espera se han ido reduciendo de 
forma significativa, pero a costa de 
estas prestaciones “más baratas”.

“Tiene que aumentar sensiblemen-
te la aportación que hace el Estado 

https://www.ccoo.es/6711d6464c5ec3fd588e38a217d65428000001.pdf
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a la dependencia; en los países 
de nuestro entorno se triplica 
ampliamente la cantidad que 
se dedica en España”, recalcó. 

CCOO reclama más 
recursos

Además, Juan Sepúlveda ad-
virtió de que la lista de espera 
va a seguir avanzando y,  si no 
se aportan medios económicos 
y humanos, se estancará o au-
mentará. “Se tienen que rever-
tir los recortes en los servicios”.

Movilizaciones por un SISTEMA DE ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA 

público, universal y de calidad

BARCELONA BILBAO

MADRID SEVILLA (compañeros y compañeras de Jaén)

El Sistema de Ayuda a la Dependencia protege hoy a 1,7 millones 
de personas, pero mantiene a 232.000 en lista de espera y 
un tiempo medio de tramitación de 329 días, muy por encima 
de los 180 que fija la ley. 

https://www.youtube.com/watch?v=19FELsd2zCA
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SEVILLA SEVILLA (compañeros y compañeras de Málaga)

MERIDA OVIEDO

PALMA DE MALLORCA VALENCIA

VALLADOLID ZARAGOZA
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Durante la reunión del Consejo 
Estatal se presentó el documental 
#OrgulloDeClase, con la participación 
de su director, Miguel Ángel Sánchez; de 
Vicente Andrés, exsecretario general de 
CCOO de Castilla y León; y de Antonia del 
Castillo, secretaria de Comunicación de 
la Federación de Pensionistas de CCOO.

REUNIÓN DEL CONSEJO ESTATAL 
DE LA FEDERACIÓN DE PENSIONISTAS

Los días 10 y 11 de junio, el Consejo 
Estatal de la Federación de Pensionistas 

de CCOO se reunió en Madrid, con 
participación de la Comisión Ejecutiva 

Federal y representantes de 
las Federaciones de Pensionistas 

de todas las comunidades autónomas. 
 

El Consejo aprobó el informe de 
la Comisión Ejecutiva, presentado por el 
secretario general. Asimismo, abordó el 

estado de las pensiones y del sistema 
sanitario, la campaña en defensa del 

sistema de dependencia que está 
impulsando la Federación y 

la implantación territorial del proyecto de 
Asesoramiento (REIA), con la ampliación 

de la línea gratuita 900 102 305.

https://vimeo.com/1050286341
https://vimeo.com/1050286341
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La Federación Estatal de Pensionistas de CCOO y la Fundación 1º de Mayo han presentado, un año 
más, el Observatorio Social de las Personas Mayores 2026. Un estudio que  ofrece un análisis rigu-
roso sobre la situación social, económica y de protección de las personas mayores y aporta datos 
y propuestas para seguir avanzando en la defensa de sus derechos, de las pensiones públicas 
y de un envejecimiento con dignidad. La presentación tuvo lugar el 16 de junio de 2026, en una 
rueda de prensa en la que intervinieron el secretario de Políticas Públicas y Protección Social de 
CCOO, Carlos Bravo; el secretario general de la Federación Estatal de Pensionistas de CCOO, Juan 
Sepúlveda; y la investigadora de la Fundación 1º de Mayo y autora del informe, Alicia Martínez.

Se presenta el Observatorio Social 
de las Personas Mayores 2026

El Observatorio Social de las Personas 
Mayores de CCOO se ha consolidado como 
una herramienta de referencia para conocer 
la situación de las personas mayores e 
impulsar propuestas que garanticen sus 
derechos y mejoren su calidad de vida.

El Observatorio será presentado a partir del mes de 
septiembre en las Federaciones de Pensionistas de 
CCOO de las distintas comunidades autónomas, con 
el objetivo de acercar sus principales conclusiones y 
fomentar el debate sobre la realidad social de las per-
sonas mayores.

REUNIÓN DEL CONSEJO ESTATAL 
DE LA FEDERACIÓN DE PENSIONISTAS

https://pensionistas.ccoo.es/dbb0e37a7a325325b449e27c8468cc03000059.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=GxPXvWLOQIo
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Pensionistas CCOO reivindica un sistema 
público de cuidados en el III Congreso Mundial 
de Ciudades Amigables

La Federación de Pensionistas de CCOO  ha par-
ticipado en el III Congreso Mundial de Ciudades 
y Comunidades Amigables, celebrado en San Se-
bastián del 16 al 18 de junio. Un encuentro,  pro-
movido por la Organización Mundial de la Salud 
(OMS), que reunió a Administraciones públicas, 
organizaciones sociales, sindicatos y expertos 
para intercambiar experiencias y avanzar en la 
construcción de entornos más inclusivos y adap-
tados al envejecimiento de la población.

Durante el congreso se presentaron proyectos 
desarrollados por ciudades adheridas a la Red 
Mundial de Ciudades y Comunidades Amigables, 
centrados en la prevención, la participación so-
cial, la accesibilidad y la mejora de la calidad de 
vida de las personas mayores mediante progra-
mas estables y con financiación garantizada.

En este contexto, la Federación de Pensionistas 
de CCOO defendió que el envejecimiento debe 
abordarse desde una perspectiva de derechos y 
no desde planteamientos asistenciales. Incidió 
en que el reto no consiste únicamente en au-
mentar la esperanza de vida, sino en garantizar 
que las personas mayores puedan vivir con dig-
nidad, autonomía y bienestar.

Se insistió en la necesidad de consolidar un siste-
ma público de cuidados fuerte, universal, coor-
dinado y profesionalizado que garantice la igual-
dad de acceso a estos servicios.

 Para la Federación de Pensionistas de CCOO, los 
cuidados constituyen un derecho de ciudadanía 
y una responsabilidad colectiva que debe ser 
asumida por el conjunto de la sociedad.

En representación de
la Federación asistieron 
la secretaria de Internacional, 
Joaquina Rodríguez, y 
el secretario de Política Social, 
Juan José Martínez.
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GRAN MOVILIZACIÓN SINDICAL 
POR UNA EUROPA MÁS SOCIAL

Centenares de compañeras y 
compañeros de la Federación 
de Pensionistas participaron 

en la gran jornada de 
movilización  del sindicalismo 

europeo, celebrada 
el 18 de junio en el Palacio 

de Vistalegre de Madrid, para 
reclamar una Europa más 

social y comprometida con 
los derechos de la ciudadanía

Entre las personas 
asistentes se encontraban 

la Comisión Ejecutiva de 
la Federación, encabezada 
por su secretario general, 
Juan Sepúlveda, así como 

pensionistas procedentes de 
las Federaciones de Catalunya, 

Madrid, Andalucía, Aragón, 
Baleares, Navarra y otros 

territorios, integrados en sus 
respectivas delegaciones 

de CCOO.

Otro modelo de Europa es 
posible 

El sindicalismo europeo, unido 
en torno a la Confederación Eu-
ropea de Sindicatos, ha lanzado 
a los gobiernos e intituciones eu-
ropeas un mensaje claro:  otro 
modelo de Europa es posible. 
Una Europa que sitúe en el cen-

tro a las personas trabajadoras, 
con salarios dignos, empleo de 
calidad y una redistribución de 
la riqueza más justa y ambiciosa. 
Solo así será posible impulsar un 
crecimiento económico sólido y 
sostenible, reforzar la cohesión 
social y garantizar los derechos 
y las oportunidades de todas las 
personas trabajadoras.
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Unidad sindical frente 
a los desafíos y amenazas

En el acto intervinieron los se-
cretarios generales de CCOO Y 
UGT, Unai Sordo y Pepe Álvarez, 
junto con la secretaria general 
de la Confederación Europea de 
Sindicatos, Esther Lynch, quienes 
reclamaron a las instituciones eu-
ropeas que mantengan la unidad 
frente a las amenazas externas y 
discursos de odio, y respondan 
con firmeza a las presiones eco-
nómicas y comerciales que Eu-
ropa ha venido sufriendo en los 
últimos meses, en un contexto 
internacional marcado por diver-
sos conflictos bélicos.

 

La voz de las personas 
pensionistas en Europa

Entre las personas que tomaron 
la palabra se encontraba nues-
tra compañera Ana Martínez, 
vicesecretaria de la Federación 
Europea de Pensionistas y Perso-
nas Mayores (FERPA), quien puso 
en valor el papel de las personas 
pensionistas y mayores en la de-
fensa de una Europa más social, 
solidaria y comprometida con los 
derechos de la ciudadanía.

Las personas mayores 
somos una parte esencial 

del proyecto europeo y 
seguiremos defendiendo 

una Europa más justa, 
democrática.

 Reclamamos políticas que 
refuercen la justicia social, 

reduzcan las desigualdades 
y garanticen el derecho a 

envejecer con dignidad
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CCOO PENSIONISTAS ESTAMOS CONTIGO 
PARA INFORMARTE Y ASESORARTE SOBRE:

❶    ❶    PENSIONES 
DEFENSA Y SOSTENIBILIDAD 

❶   ❶   SISTEMA DE DEPENDENCIA
TU DERECHO A UNA VIDA DIGNA

❶    ❶    INGRESO MÍNIMO VITAL 
AYUDA ESENCIAL PARA QUIENES 
MÁS LO NECESITAN 

❶    ❶    BONO SOCIAL ELÉCTRICO
CONTRA LA POBREZA ENERGÉTICA
La pobreza energética afecta a millones de personas, inclu-
so con empleo (casi un 12% de trabajadores y trabajadoras). 
Tendrán derecho a este bono las personas vulnerables o en 
riesgo de exclusión social, dependiendo de su renta.

❶    ❶    SERVICIOS PÚBLICOS Y DERECHOS SOCIALES
FRENTE A CUALQUIER RECORTE O PROBLEMA

Ahora, en esta etapa 
de la jubilación, 

CCOO PENSIONISTAS 
seguimos a 

tu lado con la 
misma intensidad, 

experiencia y 
compromiso, para 
ayudarte a que no 

pierdas ningún 
derecho y asesorarte 

sobre el acceso a 
todas las ayudas 

disponibles.

CCOO Pensionistas  estamos 
comprometidas con la defensa 
de las personas pensionistas y 
con la lucha por todas las causas 
justas de la clase trabajadora. 

Nuestra trayectoria está profun-
damente vinculada a la acción 
sindical y laboral, y ahora, en esta 
etapa de la jubilación, seguimos 
a tu lado con la misma intensi-
dad, experiencia y compromiso, 
para ayudarte a que no pierdas 
ningún derecho y asesorarte so-
bre el acceso a todas las ayudas 
disponibles.

CCOO Pensionistas te ofrece-
mos un servicio cercano y conti-
nuo, basado en el asesoramien-
to personalizado en todos los 
aspectos que afectan a tu vida 
como pensionista.

Tu mejor apoyo en la jubilación
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Nuestro compromiso es claro:
Asesorarte, acompañarte y defender tus derechos en todo momento

       AFÍLIATE

CAMPAÑA DE SERVICIOS DE LA FEDERACIÓN DE PENSIONISTAS

castellano (VER AQUÍ)

gallego (VER AQUÍ) euskera (VER AQUÍ)

catalán (VER AQUÍ)

valenciano (VER AQUÍ)

https://pensionistas.ccoo.es/5f85fce5de479c842cb901203740d3e0000059.pdf
https://pensionistas.ccoo.es/5f85fce5de479c842cb901203740d3e0000059.pdf 

https://pensionistas.ccoo.es/643c6992c270df78038a7a5f0c2996aa000059.pdf
https://pensionistas.ccoo.es/52e76123c87cf1ed0294ff38ce550510000059.pdf 

https://pensionistas.ccoo.es/173520f3a747f4ea7a8c3d75d121978a000059.pdf
https://pensionistas.ccoo.es/173520f3a747f4ea7a8c3d75d121978a000059.pdf 

https://pensionistas.ccoo.es/3b3aa270b3cf17ddad68d001de8e5d73000059.pdf
https://pensionistas.ccoo.es/c9c5c2dff7d013db4d79f86b9c1d2f60000059.pdf
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Comisiones de apertura de hipotecas

UNA BUENA NOTICIA PARA 
LAS PERSONAS AFILIADAS A CCOO

La Sala Primera del Tribunal Supremo ha 
dictado una nueva sentencia en materia de 
protección de los consumidores que supone un 
importante respaldo a los derechos de quienes 
contrataron préstamos hipotecarios con 
comisiones de apertura impuestas sin la debida 
transparencia.
La resolución, obtenida en un procedimiento 
defendido por Bufete Prolegue, desestima 
el recurso de casación interpuesto por Caja 
Rural de Navarra y confirma la nulidad 
de la comisión de apertura incluida en un 
préstamo hipotecario, obligando a la entidad 
financiera a devolver las cantidades cobradas 
indebidamente junto con sus intereses.

El Tribunal Supremo recuerda que la comisión de aper-
tura no puede considerarse válida únicamente por fi-
gurar en la escritura del préstamo. Para que sea legal, 
la entidad financiera debe haber informado de forma 
clara, comprensible y suficiente al consumidor antes 
de la contratación, permitiéndole conocer el alcance 
económico de dicha comisión y comparar distintas 
ofertas del mercado.

En este caso, el Alto Tribunal concluye que no existió in-
formación precontractual suficiente, al no acreditarse 
publicidad previa, oferta vinculante ni documentación 
equivalente que permitiera a los consumidores cono-
cer realmente el coste del préstamo. Por ello, declara 
que la cláusula no supera el control de transparencia y 
confirma su nulidad por abusiva.

Desde la Federación Estatal de Pensionistas, junto con 
el Bufete Prolegue, seguimos trabajando para que las 
personas afiliadas a CCOO puedan ejercer plenamen-
te sus derechos también en el ámbito del consumo y 
de los servicios financieros, poniendo a su disposición 
asesoramiento y defensa jurídica especializada cuando 
sea necesario.

Si tu o alguien de tu entorno habéis firmado una hipo-
teca y abonasteis una comisión de apertura, esta sen-
tencia puede ser relevante para tu caso. Te animamos 
a consultar tu documentación y solicitar información 
para comprobar si puedes reclamar la devolución de 
las cantidades pagadas. Porque defender los derechos 
de las personas afiliadas, también significa proteger su 
economía familiar y garantizar que las entidades finan-
cieras actúen con la transparencia que exige la ley.

Esta sentencia constituye una excelente noticia para las personas afiliadas a CCOO,
ya que refuerza la protección frente a cláusulas bancarias abusivas y consolida una línea 
jurisprudencial que puede permitir recuperar cantidades cobradas de forma indebida
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CURSO REIA: 


